ALLA

DIRETTIVE GENERALI IN MATERIA DI INDIRIZZI STRATEGICI DELL'ENTE
Approvate dall’Assemblea del’Ente del 30 aprile 2012




L'art. 15, comma 2 de! decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, In materia di
ottimizzazione delia produlttivita del lavoro pubblico e di efficlenza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni, prevede che gli organi di indirizzo politico-
amministrativo adottino le direttive generall contenenti gli indirizzi strategicl delle
rispettive Amministrazioni.

in coerenza con tale previsione, il vigente Sistema di Misurazione ¢ Valutazione
della Performance in ACI stabilisce che entro il mese di aprile 'Assemblea, su
proposta del Presidente, emana le diretlive generall contenenti gl indinzzi
- sirategici che definiscono le prioritd stratagiche riferite ad un arco temporale
triennale, a dacorrere dall’'anno successivo a qusilo di adozione, e declinate con
riferimento a diverse aree dl intervanto.

Cld premesso, tenuto conto dslil'intervenuia concluslone delfiter di rinnovo del
Vertici del'Ente ed In coerenza con le linee programmatiche deila Presidenza,
la stessa soltopone al’Assemblea Femanaziona delie allegate nuove direttive
generall per li triennio 2013-20185, sostitutive di quelle gia adottate nella seduta
del 29 aprile 2010, che costituiranno il quadro di riferimento generale entro Il
quale la Federazione collochera | successivi procassi di planificazione delle
attivith e la redazione del conseguenti Plani della Performance a partire
dall'eserclzio 2013,




Priorita politica 1) “Rafforzamento ruolo e attivita Istituzionali”

Area strateglca “Servizl ed attivita istituzionall”

Oblettivi Strategicl:

rafforzamento  del ruolo dellAC! e degli Automobile Club di
rapprasentanza e tutela degli interessi generali degli automobllistl e del
Socl, a livello centrale e locale, In relazione alle principall tematiche
statutariamente presidiate;

riposizionamento dell’Ente rispetto alle istituzioni Centrali e dagll
Automoblle Club relativamente alle Amministrazioni locali, quali
Interlocutori qualificati e di riferimento per | temi dell'automobliismo, delia
mobliita e del connessi servizl, atiraverso lo sviluppo delle relazioni
istituzionali ed i potenziamento delle iniziative di-comunicazione;

sviluppo della “mission” inerente ai temi dell'educazione stradale e della
mobilita sicura e responsabile, mediante lo studio e la promozione di
azion! ed Inizlative mirate ai cittadini e alle Istituzioni;

sviluppo della “funzione sociale” delfAC! e degli AC, volta ad agevolare
Pesercizio del diritto alia mobliita e ia fruizione del relativl servizi da parte
delle categorie di utenti deboli;

consolidamento dal ruolo dellEnte in ambito internazionale FIA ed ARC
Europe, @ sviluppo delle sinergie con gl organismi Internazionall & con gl
Automoblle Club esteri nel setiori di comune interesse, con specifico
Aferimento alla omogenselzzazione ed oftimizzazione delle iniziative
comuni a livetio europeo;

ampliamento della base del praticanti sportivi e sviluppo di nuove
iniziative a vantaggio dei glovani pilotl, in un contesto di massimo

coinvolgimento di fufte te componenti del mondo sportivo autémoblﬂstlco;

sviluppo della funzione dl supporto ed ausilio nel conironti delle Istituzioni
Centrali e [ocall per V'elaborazione e realizzazione di politiche in tema di
turismo automobilistico responsablle e di qualita, fondato sulla
valorizzazions e sul rispetto defle risorse naturall e culturali e delle
tradizioni locali;

rafforzamento della presenza e del ruolo di rappresentanza deilACI e
degli Automoblle Club rispetto alle tematiche riguardanti | veicoli di
Interesse storico @ collezionistico, in funzione dallo sviluppo del seftore e
di un pit: efficace presicio dallo stesso da parte della Federazione.




Priorita politica 2) “Sviluppo sarvizl assoclativi”
Area strategica “Soct”
Oblettivi strateglcl:

» incremento della compagine associativa nazionale, con riequilibrio delia
sua compasizione interna, privileglando le formule assoclative compilete
e di plu alta gamma;

* miglioramento quali quantitativo del’area dei vantaggl associativi per i
Socl Individuall  per le aziende, riposizionando la tessera associativa
quale strumento di utilizzo costante da parte del Socio non circoseritto a
specifiche situazion di emergenzislita;

* razlonallzzazione e potenziamento dei canali di acquisizione associativa;

» sviluppo di nuove politiche di comunicazione ai Soci, orientate al
consolidamento dell'identita assoclativa e dal senso di appartenenza,
mediante la rivisitazione degli attuali .strumenti di informazions -
comunicazions e sviluppo delle opportunita offerte dal web.

Priorita politica 3) “Consolldameanto servizi del PRA e in materia di tasse
automoblilstiche”

Area strategica “Servizi delegatl”
Oblettivi strategicl:

s consolidamento delle funzioni e delle attivith gestite relativamente ai
servizi delegati nel settori del Pubbilco Reglstro Automobilistico, tasse
automobllistiche reglonali ed Imposta Provinclale di Trascrizions,
aftraverso un costante processo di efficlentamento e miglioramento
qualitativo e la definizione dl proposte e soluzioni complessive di
razionalizzazione e di semplificazions del servizi in linea con l'evoluzione
normativa, Pesigenza dellutenza ed I principi di modemizzazione deila
P.A. digitale;

» Sviluppo del ruolo dell'AC! a livello centrale e degli Automobile Club a
livelio locale quali strutture strumentali di supporto alle Amministrazioni
competenti per la gestione operativa di ulteriori servizi delegati ad alto
valore agglunto nel settori di attivita statutariamente presidiati.




Priorita politica 4) “Funzionamento e ottimizzazione organizzativa”

Area strategica “Organizzazione Interna”

Obletiivl strategicl:

revisione dsll'attuale assetto istituzionale - statutario dslla Federazione;

promozione di ogni necessario intervento atto a migliorare Vefficacia o
Pefficienza dell'azione dagll Automoblie Club sul territorio, il Hsanameanto
delle situazioni economico -~ finanziarle ed Ii ripristino di condizionl di
autonomo equiilbrio gestionale, anche aftraverso lattuazione delle
misure previste dal Regolamento interno della Federazione ACI, previa
eventuale rivisitazione dello stesso;

mantenimento degli oblettivi di equilibrio di bllancio, attraverso la
prossecuzione dell'azlone di razionalizzazione dei costi e lo sviluppo di
inlzlative dl incremento del valore complessivo della produzione;

attuazione degli Interventi previstl dal Regolamento della Governance, al
fine di garantime la piena entrata a regime, previa eventuale rivisitazione
dello stesso, nel quadro del miglioramento della economicita e
dell'sfficacia dell'azione delle strutture collegate, nonché dei livelli 4
Integrazione e sinergia con | compatenti ufficl, tanto a livello centrale che
periferico, in funzione dal pleno conseguimento dells finalita istituzionall
della Federazione;

potenziamento delfazione di formazione Indirizzata alla dirigenza, al
responsabiii di strutiura ed al personals, atta a supportare
adeguatamente gli indispansabili processi di crescita professionals e di
consapsevolezza del rualo presidiato in rapporto alle priorita strategiche
definite ed alie inizlative di sviluppo del servizi planificate;

sviluppo, secondo la metodologia CAF, dl iniziative dl miglioramento
della qualita dei processl produttivl interni dei servizl erogati.




